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Formacién Académica

Tiene estudios de Licenciatura en Relaciones Industriales por la Universidad Iberoamericana. Diplomado en
Desarrollo Organizaciones por el ITAM. Mercadotecnia de Servicio, estrategias y tacticas por la Universidad de
California Berkley. Diplomado en Estrategia de negocios para la alta direccion de pequefias empresas por el Master
& Business School of Managment. Cuenta con la Certificacion International Coach y la Certificacion International
Life Coach otorgados por IIC/IMPEL. Asi como el Grado de Coach de Coaches por la Ontology Training.
Certificada por la STPS como Agente Capacitador Externo.

Experiencia Profesional

Asociada del Instituto de Asesoria en Finanzas Internacionales (IAFI). También ha ocupado distintos puestos en
empresas privadas y dependencias publicas en areas de supervision y administracion de los sistemas de gestion.
También ha realizado intervenciones de Coaching para: Quaker State, Farmacias San Pablo, Eli Lilly, American
Standard, Shemy Mexicana, Impel, Motors Heaven. Consultora asociada en MDC. Global.

Experiencia Académica

Cuenta con més de 20 afios docente en universidades e instituciones educativas nacionales y extranjeras en
licenciatura participando en modalidad presencial y a distancia. Cuenta con una larga lista de cursos impartidos
como: Coaching; Comunicacion; Desarrollo Humano; Desarrollo de programas para promociones del personal;
Disefio y desarrollo de programas de capacitacion; Disefio y elaboracién del manual de sistemas operativos para
jefes de piso; Formacidn de instructores; Integracién de equipos de trabajo; Inteligencia emocional; Liderazgo;
Manejo de conflictos; Manual y desarrollo del Programa de Trainee; Negociacion; Trabajo en equipo; Toma de
decisiones; Planeacion estratégica; Programacion Neurolingistica; Técnicas de entrevista; Ventas;

Ha sido instructora en distintos cursos de actualizacion, capacitacion de formacion, diplomados, seminarios y
talleres en empresas privadas y dependencias piblicas destacando: Liverpool, David Aaron, Points, Blanco
Sucesores, Mabe, Star Medica, Metalsa, Focus Latino, Nextel, IMAI, Instituto de Salud del Estado de
Aguascalientes, Agranafrut, CNBV, Secretaria de Comunicaciones y Transportes, ISSSTE, Instituto Nacional de
Perinatologia. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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